2022 Eyliil Tablo 12

Belirlenen | Belirlenen
Toplam Standart Standart Uygun ilgili Ayda
el vemhesegens [t | e | Sme | o | ol

A Olanlarin |Olmayanlan] (B/A*100) Tutan

Sayisi n Sayisi B
101 Tulketici Hzimetlerine Yapilan Basvurular 12114 12109 5| 0,041274558 436
102 ikinci Bildirimler 8817 8817 0 0 0
103.1 Fatura Odeme itirazlari (Sirket Kaynakl) 17 17 0 0 0
103.2 Fatura Odeme itirazlari (Dagitim Sirketi Kaynakli) 122 122 0 0 0
104 Fazla Tahsil Edilen Bedelin iadesi 12 12 0 0 0
105 Giivence Bedeli iade islemleri 6701 6698 3| 0,044769437 203,85
106 S6zlesmenin Kurulmasi 14824 14824 0 0 0
107 Elektrik Baglama Talimatlar 14824 14824 0 0 0
108 Yasal Takip islemleri 194 194 0 0 0




